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1. TARAFLAR
Personel Belgelendirme Kurulusunun Unvani:
ERK ULUSLARARASI BELGELENDIRME TiC. LTD. STi. (ERK)

Belge Talep Edenin:
TC KIMLIK NO
ADI SOYADI
BELGE iSMi

ERK ile BELGE TALEP EDEN arasinda, Sozlesmenin Konusu ve Kapsami bdliimiinde yazili, sertifika ve sertifikanin kullanilmas: konusunda asagida
belirtilen sartlar dahilinde is bu s6zlesme hazirlanmigtir.

2. SOZLESMENIN KONUSU

ERK da sunulan hizmetlerin, bu hizmetlerden yararlanma sartlarmimn ve taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerin belirlenmesidir. Bu sozlesme, Personel
Belgelendirme Bagvuru Formu ile birlikte adaydan alinir. Bu sézlesme, aday belge almaya hak kazanir ise gegerli olur.

Bu sozlesme ile Personel Belgelendirme Basvuru Formunda yer alan maddeler de kabul edilmis olur.

3. SOZLESMENIN KAPSAMI

BELGE TALEP EDENIN basvuruda bulundugu Mesleki Yeterlilikleri ve Personel Belgelendirme siirecini kapsar.

4. ERK’ INN YOUKUMLULUKLERI

4.1. Alinan belgelerin gecerliligi boyunca; gozetim, belge kapsaminin degistirilmesi, belgenin askiya alinmasi/iptali ve yeniden belgelendirme dahil
tiim siireglerle ilgili duyuru ve uyarilart www.erkbelgelendirme.com web sayfasinda duyurmakla ve e-mail ile bildirmekle,

4.2. ERK, belgelendirme prosesleriyle ilgili dokiimanlarini, herkesin erisimine agik olacak ve gerekli tim bilgileri icerecek sekilde
www.erkbelgelendirme.com web sayfasinda duyurmakla,

4.3. Belgelendirme sartlarinda ve belgenin kapsaminda degisiklik 15 giin yapilmas: durumunda, belge sahiplerini degisen sartlara uygunlugunu
dogrulamak ve gerekirse yeniden belgelendirme yapmakla,

4.4, Belgelendirme siiregleriyle ilgili tim itiraz veya sikayetlerin tarafsiz bir sekilde ve zamaninda degerlendirilmesini saglamakla,

4.5. Adaylarm ve Belge sahiplerinin kisisel bilgilerinin gizliligini ve giivenligini saglamakla yiikiimliidiir.

4.6. Gergeklestirilen i¢ ve dig denetimlerde sinavlarin uygun yapilmadiginin tespitinin halinde sinavlar, Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) ve Tiirk
Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan iptal edilmesi durumunda, adaylar iicretsiz olarak hak kaybia ugramadan gerceklestirilecek ilk
sinavda tekrar sinavina alinir.

4.7. Belge yenileme siireglerinde ulusal yeterliliklerde giincelleme olmamasi durumunda belge alinan ulusal yeterlilikteki sartlara gore belge yenileme
islemleri yapilir. Ulusal Yeterlilikte giincelleme yapilmasi durumunda hali hazirda belgeli kisilerin belgelerinin gegerliligi belge gegerlilik siiresi
sonuna kadar korunur. Yiriirliikten kaldirilan yeterlilige gore belgelendirilmis olan belge sahipleri belge gegerlilik siiresi sonunu beklemeden
giincel ulusal yeterlilige uygun olarak belge talebinde bulunabilir. ilgili ulusal yeterlilikte ilave degerlendirme gerektirecek bir degisiklik olmasi
durumunda; kisiler giincel ulusal yeterlilige gore yeniden degerlendirilir ve basarili olanlara giincel ulusal yeterlilikte belge verilir. ilgili ulusal
yeterlilikte ilave degerlendirme gerektirecek bir degisiklik olmamasi durumunda; belge sahibinin talebi {izerine giincel ulusal yeterlilige uygun
sekilde kisinin belgesi diizenlenir. Belge yenileme islemleri igin ERK giincel {icret tarifesi uygulanir.

4.8. Belge yenileme igslemleri ERK 'ten kaynaklanan nedenlerle prosediirlerde belirtilen siireler igerisinde tamamlanmamigsa ERK adaydan aldigi
ticretleri iade eder.

4.9. ERK belge yenileme islemlerini prosediirde belirtilen siire icerisinde tamamlamamasindan kaynakl olarak belge yenileme hakkini kaybeden
adayin baska bir Kurulusta girecegi tiim sinav ve belgelendirme iicretlerini karsilar.

4.10. Adaylarin birim birlestirme talep etmesi halinde adaym kimlik bilgilerini, basarili oldugu birimleri ve birimlerin gegerlilik siiresini gésteren
FRM.46 Aday Birim Basar1 Belgesi Formu ERK tarafindan diizenlenmektedir. Birim basar1 belgesinde belgenin MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi
yerine gegcmemektedir.

4.11. Farkli belgelendirme kuruluslarmin smavlarindan alinan sonuglarin birlestirilmesi yalniz yeterlilik birimi bazinda gergeklestirilebilir; smav
boliimleri (T1, P1) bazinda birlestirme yapilmayacaktir.

4.12. Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) ve Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan ERK faaliyetinin sona ermesi veya
akreditasyonunun/yetkinin geri ¢ekilmesi (ERK kendi istegi ya da kurum tarafindan) gibi durumlarda;

4.12.1Belgeli adaylar MYK tarafindan (MYK WEB Portal araciligtyla) yetkili farkl bir firmaya aktarilir.

4.12.2Birim smavina girmis fakat sinav hakki olmasina ragmen diger birim sinavlarina girmez ise katilmadig1 birimlerin tcreti iade edilir.

4.12.3Aday birimlerden basaril1 olup belge almaya hak kazanir ve belgesi basilamaz ise MYK tarafindan aktarilan firma belge basim islemlerini
gergeklestirilir.

4.12.4Aday iicret yatirip siav programina kayit edilmediyse sinav iicreti iade edilir.

4.13. MYK yetkisinin kaldwrilmast durumunda Belgelendirme Program sahibi olan MYK 'min yayinlamis oldugu yonetmelik, rehber, talimat vb. uygun
sekilde siireg ilerletilir.

4.14. TURKAK akreditasyonun kaldirilmasi durumunda TURKAK yonetmelik, rehber, talimat vb. uygun siireg ilerletilir.

5. BELGE TALEP EDENIN SORUMLULUKLARI

5.1. Ozel ihtiyac Talep Edilen Durumlar
Personel Belgelendirme Basvuru Formunda yer alan ‘OZEL IHTIYACINIZ VAR MI’ béliimiinde isaretleme yaptiysamz; siav ve belge iicretine
ek olarak asagidaki nedenlerden dolay1 ek maliyet olusacaktir. Bu maliyet size bagvuru sirasinda bildirilecektir.
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— Aday, okuryazar degil ise; sinavlar sirasinda adaya bir kisi eslik edecek ve bu kisinin sinavda gorevlendirilmesi nedeni ile olusacak maliyet
aday tarafindan karsilanacaktir.

— Sinav dili Tirk¢e olmayacak ise; sinavda Yeminli Terciiman bulundurulacak ve sinav dokiimanlari smavin yapilacagi dilde terciime
ettirilecektir. Yeminli Terciiman ve ¢eviri nedeni ile olusacak maliyet aday tarafindan karsilanacaktir.

— FRM.04 Personel Belgelendirme Bagvuru Formu ve Belge Kullanim S6zlesmesi adaya Yeminli Terciiman esliginde okunur ve imzalatilir.

— Adayn fiziksel engeli var ise; sinavlar sirasinda adaya bir kisi eslik edecek ve bu kisinin sinavda gorevlendirilmesi nedeni ile olusacak maliyet
aday tarafindan karsilanacaktir.

Belge almaya hak kazanan aday, ERK’ e 6dedigi ticrete ek olarak MYK (Mesleki Yeterlilik Kurumuna) 6denmesi gereken belge ticretini de ERK’

e 6demekle yikiimlidiir. Belge ticreti, www.myk.gov.tr adresinde belirtilmistir.

Belge sahibi; belgesini kaybetmesi, belgenin yirtilmasi-zarar gérmesi ya da kisisel bilgilerindeki degisiklikler nedeni ile ERK’ de yeni belge

diizenlenmesini talep eder ise; MYK (Mesleki Yeterlilik Kurumuna) 6denmesi gereken belge iicretini yeniden ERK’ ¢ 6demekle yiikiimlidiir.

Belge ticreti, www.myk.gov.tr adresinde belirtilmistir.

Personel belgelendirme kapsaminda diizenlenen belgeler sadece belge sahipleri i¢in gegerlidir. Belge sahibi disinda herhangi bir sekilde bagka bir

sahis veya tiizel kisilik tarafindan kullanilamaz. Belge, belge sahibi kisi tarafindan belgenin gegerliligi devam ettigi miiddetge kullanilabilir.

Belgeyi kullandirma hakki ERK’ e aittir. ERK tarafindan s6zlesme sartlarina uymadiginin tespit edilmesi halinde ERK, belgeyi askiya alma ve

iptal etme yetkisine sahiptir.

Belge sahibi, almig oldugu belgenin gegerliligi boyunca; gozetim, belge kapsaminin degistirilmesi, belgenin askiya alinmasi/iptali ve yeniden

belgelendirme dahil tiim proseslerle ilgili duyuru ve uyarilar1 ERK” in web sayfasindan izlemek ve gerekliliklerini belirtilen siireler i¢inde yerine

getirmekle yiikiimliidr.

Belgelendirilmis kisi, ERK’ e sundugu tiim evrak, dokiiman ve bilgilerin dogrulugunu taahhiit etmek, bu bilgilerde degisiklik olmas1 durumunda

ERK’ e 15 giin i¢erisinde bilgilendirmekle yiikiimliidiir.

Belgelendirme sartlarinda ve belgenin kapsaminda degisiklik yapilmasi durumunda, ERK tarafindan belirtilen yonteme uygun olarak degisen

sartlara uymak ve gerekli kanitlar1t ERK’ e sunmakla yiikiimliidiir.

Belge gecerlilik siiresi i¢inde ilgili belgelendirme programlarinda yeniden bir degerlendirme gerektirecek degisiklik yapilmasi durumunda, ERK’

in belgelendirilmis kisilerin degisen sartlara uygunlugunu dogrulamak ve saglamak i¢in gerektiginde yeniden belgelendirme yapacagini bilmekle

yiikimliidiir.

Belgenin gegerlilik siiresi sonunda belge kullanimina devam etmek i¢in ERK tarafindan belirtilen yeniden belgelendirme gerekliliklerini yerine

getirmekle,

Belgeyi, belge kullanimindan etkilenen taraflara zarar verecek ve yaniltici sonuglar doguracak bigimde kullanmayacak ve dogru olmayan

beyanlarda bulunmamakla yiikiimliidiir.

ERK tarafindan bu s6zlesme igeriginde/sartlarinda yapilabilecek degisikliklere uymakla yiikiimliidiir.

Belgelendirilmis aday, diger adaylarin smavlarini kolaylastiracak veya zorlastiracak; ayrica kisisel hak ve mahremiyetlerin ihlal edilmesine neden

olacak paylagimlarda bulunmamakla yiikiimliidiir.

Belgelendirme programu sartlarindaki degisiklikleri saglayamaz duruma geldiginde belgeyi ERK’ e 15 (on bes) is giinii i¢inde iade etmekle

yikiimliidiir.

ERK tarafindan ilan edilen yontem ve sikliga uygun olarak gozetim kanitlarint ERK’ e sunmakla yiikiimliidir.

ERK tarafindan belirtilen belge kullanim sartlarina uymadiginin tespit edilmesi halinde, belgesinin askiya alinabilecegi veya iptal edilebilecegini

bilmekle yiikiimliidiir.

Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda ERK web sayfasindaki kisisel bilgilerinin ERK tarafindan yayindan kaldirilacagini

bilmekle yiikiimliidiir.

Belgenin askiya alimmasi veya iptal edilmesi durumunda, belge kullanimina son vermek ve ERK tarafindan ilan edilen yontem ve 15 (on bes) is

giinii i¢inde belgeyi iade etmekle yiikiimliidiir.

Belgelendirilmis aday, belgesini kaybetmesi durumunda, yaymlanmis kayip ilanin1 bir dilekge ile ERK” e bildirmekle yiikiimliidiir.

ERK tarafindan bu sézlesme iceriginde/sartlarinda yapilabilecek degisikliklere uymakla yiikiimliidiir.

Belgelendirilmis aday, ERK web sayfasinda ilan edilen TLM.01 Logo ve Belge Kullanimi Talimati kullanim sartlarina uymakla ve bu sartlara

uyulmamasi halinde belgesinin askiya aliacagini veya iptal edilebilecegini bilmekle ylikiimliidiir.

ERK tarafindan ilgili Belgelendirme Programlarinda tanimlanan gézetim siklig1 sartina uymakla ylikiimliidiir.

Belgelendirilmis aday, belgesini is yaptig1 alan haricinde kullanmayacaktir veya tartismaya yol acabilecek sekilde kullanmamakla, yiikiimliidiir.

Belgeli kisi, belgelendirme sartlarin1 yerine getirmeye devam ettirme yetenegini etkileyebilecek durumlari gecikmeksizin maksimum 30 giin

icerisinde ERK’ e bildirmekle yiikiimliidiir.

Is saglig1 ve giivenligi kurallarina ve meslek kurallarina uygun calismakla yiikiimliidiir.

Aday veya firma 4447 sayili Issizlik Sigortast Kanununu, AB Hibesi vb. fonlardan yapilacak olan iicret geri iade islemlerinin erken sona ermesi

gibi durumlarda ERK” ten higbir kosul altinda {icret iade talep etme hakki bulunmamaktadir.

Aday belge almaya hak kazanmas1 halinde (belge gecerlilik siiresi ile) belge kullanim s6zlesmesinin gegerlidir.

Sinavlar kamera ile kayit altina alinip, goriintiilerin ve kisisel bilgilerin istendiginde ilgili makamlara iletilecegi bunun disinda kisinin izni olmadan

kullanilmayacaktir.

Aday, gizliligi olan smav gereglerini vermeyecegini ve hileli sinav tesebbiislerine katilmayacagini taahhiit eder.

Adayin smavdan basarisiz olmasi durumunda; Tegvikten faydalanmis ise ilk sinav tarihinden itibaren 1 yil igerisinde iicretsiz iki sinav, tesvikten

faydalanmamus ise ilk sinav tarihinden itibaren 1 yil igerisinde {icretsiz bir sinav hakki bulunmaktadir. Tegvikten faydalanmayan adayin toplamda

2 smav hakki bulunmaktadir.

. Belgesi askiya alinan kisi, aski siiresince belge kullanim hakkini durdurmakla yiikiimliidiir.
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5.32. Iptal edilen belgeler ERK’ e on bes (15) giin igerisinde gonderilmedigi takdirde belgeleri iade etmeyen kisilere ikinci bir uyar1 yapilir ve bu
uyarilara riayet edilmemesi durumunda kisilerle ilgili kanuni islem baslatilir.

5.33. Aday, Sinava dair itiraz ve sikdyetini sinav bittikten sonra 7 (yedi) giin igerisinde www.erkbelgelendirme.com web sitesinden ya da ERK
personeline sozlii olarak bildirmelidir. itiraz ve Sikayet bildirimi sonucunda ERK personeli tarafindan islem baslatir. 7 (yedi) giin sonra bildirilen
itiraz ve sikayetler dikkate alinmaz.

5.34. Aday, Sinava sonucuna dair itiraz ve sikdyetini sinav sonucunun bildirilmesinden sonra 7 (yedi) giin i¢erisinde www.erkbelgelendirme.com web
sitesinden ya da ERK personeline sozlii olarak bildirmelidir. itiraz ve Sikayet bildirimi sonucunda ERK personeli tarafindan islem baslatir. 7 (yedi)

giin sonra bildirilen itiraz ve gikayetler dikkate alinmaz.

5.35. Aday, Mesleki Yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme Yonetmeligi’nin 60. Maddesi geregi, adaylar, ayn1 sene igerisinde farkli belgelendirme
kuruluslarinda katildiklar1 belgelendirme sinavlari sonrasinda basarili olduklar: yeterlilik birimlerini birlestirerek Mesleki Yeterlilik Belgesi alma
hakkina sahiptir.

5.36. Aday, kendi veya ERK faaliyetlerinin TURKAK tarafindan hileli davranis kapsaminda incelemeye alinmasi durumunda gerekli is birligini saglar.

5.37. ERK, adaya belgele yenileme siirecine dair bildirim yapmasina ragmen belge yenileme isleminin gerceklestirilmemesi sorumlulugu adaya aittir.

6. ANLASMAZLIKLARIN COZUMU

Belgelendirilmis aday, bu s6zlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan her tiirlii anlasmazligin ¢6ziimlenmesi i¢in yargt yoluna gitmeden dnce ERK’ e

sikdyet/itirazin1 bildirmeyi; bunlardan sonug alamadiklari takdirde yargi yoluna gitmeyi ve yetkili mahkeme olarak Tiirkiye Cumhuriyeti Istanbul

mahkemelerini kabul ederler.

7. SOZLESME ONAYI

7 Ana Madde ile 3 sayfadan olugan FRM.05 Belge Kullamim Sozlesmesinden kaynaklanan tiim hak ve yiikiimliliiklerimi anladigim, bu hiikiimlere
uygun davranacagimi ve bir kopyasi tarafimca muhafaza edilmek {izere 2 niisha olarak diizenlenmis olan bu S6zlesmede gecen biitiin hiikiimleri kabul
ettigimi beyan ve taahhiit ederim.

Sozlesmenin Diizenlendigi Tarih:

ADAY ADI/SOYADI/ONAY ERK/GENEL MUDUR/ONAY
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